Правила записи на первичный прием консультации/обследования
Записаться на прием Вы можете:
· лично обратившись в регистратуру медицинского центра;
· позвонив по телефонам:
· 8 (800)707-04-61
1. При обращении в регистратуру медицинского центра для подачи заявки на прием к врачу гражданину необходимо предъявить администратору:
· документ, удостоверяющий личность — паспорт для взрослых пациентов, свидетельство о рождении (дети от 0 до 14 лет), паспорт пациента возрастом от 14 до 18 лет и паспорт одного из родителей;
· [bookmark: _GoBack]для пациентов обслуживаемых в рамках дополнительного медицинского страхования – полис ДМС, гарантийное письмо.
Гражданин должен предоставить оригиналы документов либо их надлежащим способом заверенные копии.
На основании сведений, полученных от гражданина, администратор вносит реестровую запись.
Администратор производит запись на прием/консультацию/обследования с учетом пожеланий гражданина в соответствии с расписанием приема врача.
2. При обращении по телефону необходимо предоставить следующую обязательную информацию о себе:
· ФИО;
· номер контактного телефона;
· для пациентов обслуживаемых в рамках территориальной программы государственных гарантий — единый номер полиса ОМС;
· для пациентов обслуживаемых в рамках дополнительного медицинского страхования — единый номер полиса ДМС, наименование страховой компании.
Гражданин сообщает специализацию и/или ФИО врача, к которому необходимо записаться на первичный прием, желаемую дату и время приема. На основании сведений, полученных от гражданина, специалист вносит реестровую запись.

